LaTuKari OHJELMA 1
2011

Laatu- ja ymparistdjarjestelman sisdinen auditointi/arviointi
Pdivan asiantuntijana: Kari Lauttamus

Koulutuksen tavoite ja hyoty

Seminaarin osallistujat kykenevat toimimaan arviointiryhman jasening ja kerattyaén kaytannon
arviointikokemusta toimimaan padarvioijana ja johtamaan arviointeja.

Kenelle
Seminaari on tarkoitettu laatu- ja ymparistopaallikoille ja insindoreille, johdon edustajille ja henkildille,
jotka suorittavat tai tulevat suorittamaan arviointeja.

09.00 - Esittdytyminen

09.15 - Laatu ja ymparistojarjestelman keskeisimmat vaatimukset
= |SO 9001 -standardiin perustuva laatujarjestelma
= |SO 14001 -standardiin perustuva ymparistojarjestelmé

11.30- Lounas

12.15 - Arviointiprosessi ja —tekniikka
= Sisdinen arviointi — mit4 se on?
= Arviointiprosessi
= Pé&&arvioijan roolit ja vastuut
= Arviointiryhman jésenten roolit ja vastuut

13.30 - Arviointiohjelman suunnittelu ja arviointikysymysten tekeminen: ryhmatyo ja purku
14.45 - Arvioinnin paatoskokous ja toimenpiteet raportoinnin jalkeen

= Arvioinnin dokumentointi

= Toimenpiteet raportoinnin jalkeen

= LaatutyOkalujen soveltamisesta, juurisyiden 16ytdminen poikkeamille

= Korjaavien toimenpiteiden tehokas toteutus
15.15 — Koulutus paattyy

Tauoista sovitaan koulutuksen alussa.

Lisatiedot Kari Lauttamus, 050 4931 445 tai kari.lauttamus@latukari.fi
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